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JENNY CONSTANZA OSORIO VELEZ

Contralora Municipal de Pereira

Ciudad

Asunto: Reporte Informe de Auditoria PLANES DE ACCION PROCESOS

MISIONALES - | trimestre de 2022

Monitoreados los Planes de Accién de las areas misionales de la Contraloria Municipal de Pereira,
Direcciones de: Planeacién y Participacion Ciudadana, Técnica de Auditorias, Responsabilidad Fiscal
y Jurisdiccién Coactiva y la Subcontraloria, el porcentaje de avance del | trimestre de 2022, fue del
18% representado asi:

G PLAN DE ACCION 2022 _

| TRIMESTRE DE 2022 | % EJECUTADO

AREAS MISIONALES
DIRECCION OPERATIVA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA 20%
DIRECCION TECNICA DE AUDITORIAS 15%
SUBCONTRALORIA 20%
RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA 15%
5::«"*' AR d%@ s =
L

Al cierre del | Trimestre de 2022, |a Direccion Operativa de Planeacion y Participacion Ciudadana y la
Asesoria de Control Interno realizaron analisis y ajuste a los indicadores que vienen en continuidad de
la vigencia 2021, los mismos que presentan coherencia y mejoras en cada uno de los procesos
misionales de la Entidad.

/0 ).

MARTHA LUCIY/GIL GARCIA
esora de Control Interno

Atentamente,

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. - Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co
E-mail: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira - Risaralda



CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

INFORME DE AUDITORIA

CODIGO FECHA VERSION PAGINA

FO 1.2.2.2- 23 03-02-2012 3.0 1de 22

ASESORIA DE CONTROL INTERNO
CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

AUDITORIA INDICADORES DE CUMPLIMIENTO A
LOS PLANES DE ACCION

PROCESOS MISIONALES
| TRIMESTRE DE 2022

ABRIL DE 2022



CODIGO FECHA

INFORME DE AUDITORIA

VERSION

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

PAGINA

FO1.2.2.2-23 03-02-2012

3.0

2 de 22

CONTENIDO

[.OBJETIVO GENERAL

Il. ASPECTOS GENERALES DE LA REVISION
I1l. CONCLUSION GENERAL

IV. RECOMENDACION GENERAL




CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

INFORME DE AUDITORIA

CODIGO FECHA

VERSION P

GINA

FO 1.2.2.2- 23 03-02-2012 3.0 3de 22

I. OBJETIVO GENERAL: Verificar el comportamiento para el | Trimestre de 2022 de los
Planes de Accién que fueron elaborados, valorados y definidos por los lideres de cada uno
de los procesos adscritos a la Contraloria Municipal de Pereira. Las areas evaluadas fueron:
Responsabilidad Fiscal; Subcontraloria: Direccion Técnica de Auditorias y Direccion de
Participacién Ciudadana.

Il. ASPECTOS GENERALES DE LA REVISION: Una vez analizados los Planes de Accion, los
cuales fueron revisados en conjunto con esta Asesoria, se unificaron criterios de evaluacion,
esto sustentado en que vienen de una continuidad hasta tanto se diera la eleccién en propiedad
del cargo de Contralor con corte a marzo 31 de 2022.

1. PROCESO MISIONAL:

PARTICIPACION CIUDADANA

RESPONSABLE: DIRECTOR TECNICO DE AUDITORIAS

DIRECCION OPERATIVA DE

PLANEACION Y

Eg;;t'l;i';r?; D?‘Il glaggﬁ Resolucién de adopcién del Plan de
de Vigilancia YI Control | CUMPLIMIENTO Vigilancia Control Fiscal Territorial
Fiscal Territorial DEL PLAN DE 25% 25% vigencia 2022, No. 005 del 6 de enero 25%
; " | AUDITORIAS - 2022, con un complimiento de
teniendo en cuenta |os PA4. ; : o
nuevos  requerimientos ejecuctép del PVCFT del 26%-en el
rimer trimestre.
de la GAT 2.1. P
CUMPLIMIENTO Informes Macro fiscales: Manejo de
Continuar el desarrolo e ES[';;:‘J’;'}'ADSE_ las Finanzas Publicas y Manejo de los
implementacion de  la| ., . aptar e PAd. Recursos Naturales y de Medio
Plataiormp Inteligente de la implementar Ja Ambiente entregados al Concejo
Contraloria  Municipal de Nueva GAT Estructurar en trabajo COBERTURA Municipal de Pereira. El Cenlro
Pereira. (Hardware/Software/ Versisn 2 : DEL Nacional de ISSN, asigno el siguiente
| Hetramiént de  Gestion/ ersion 2.1 conjunto la DTA los PROGESO
.| Herramientas  de Gesti : ; codigo para editar el Informe
L Sistomias ta Informacts Informes Macrofiscales; | AUDITOR - PA1 - : § :
is s de Informacién). Maneio d 5 : Ambiental ISSN: 2805-8930. Titulo -
jo de las Finanzas PA3 25% 15% A et B 1.5,
Publicas y Manejo de los Informe Ambiental (Pereira). Titulo
Recursos Naturales v de | CESTION EN LA Abreviado Editor Carmen Beatriz
Y08 | "RevisiON DE M i '
Medio Ambiente oncada Aguirre. Ciudad Pereira.
CUENTAS - PAS. Periodicidad: Anual. Formato DVD.
GESTION DEL Fecha de asignacion: 20-09-2021.Se
CONTROL A LA imprimieron algunos ejemplares del
CONTRATACION Informe Ambiental, entregaron a
- PAT -PAB. Concejales y Sujetos de Control.




CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

INFORME DE AUDITORIA
CODIGO FECHA VERSIO
FO1.222-23 03-02-2012 3.0 4 de 22
Para el afie 2022 los informes Macro
fiscales se encuentra en fase de
planeacion y matriz de riesgos y
recofridos y conocimiento de |a
entidad.
Al 28 de marzo de 2022, se tienen las
siguientes actividades realizadas para
la iImplementacién del SIA ATC:
1. Firma Convenio de Apoyo
Interinstitucional suscrito con la AGR
2. Socializacién en Comité Primario de
las bondades de SIA - ATC, para la
atencién en tiempo real de PQRs.
E‘;on%::i? et} 3 Ccn_fcmacién Grup_o de Inteligencia
interadministrativ GESTION EN LA Cole:lév; {gm%‘;ugﬁ;";f;?,}m paara i;i
o de Cooperacion ATENCION DE formacion  y |
con la Auditoria | Coordinar e implementar | PETICIONES - ﬁsncnanapo: ’"A".I?(':“m“ en los flujos
General de la | el APLICATIVO SIA PPCY -PRC2. iy o a8 URbap 08 1T o
Republica la ATC para atencion GESTION EN LA 4. Se implementd prueba piloto con
implementacion | digital de PQRs, PROMOCION los roles radicador analizador
de la Plataforma CIUDADANA - i
Intefigente _ de PPC3 5.El dia 7/10/2021,se realizd visita
Gesuér_lrde PaRs. Técnica de  Sensibilizacién vy
SIA-ATC entrenamiento en el PAR Contraloria
Municipal de Armenia que tiene
implementado el SIA ATC desde
enero de 2021
6. Mediante oficio de fecha 5/10/2021,
se solicitd a la AGR, habilitacion en
produccion de la plataforma SIA-ATC
para consolidar la parametrizacion del
proceso y adaptarlo al funcionamiento
de Alencién de PDQRS. A |a fecha se
reciblé retroalimentacién por la AGR
Se ajusté el Proceso de Participacion
Ciudadana con fecha 30/12/2021, en
el Sistema de Gestion de Calidad de
4. Ajustar y ?QETSETBE‘E?‘OEND? la entidad " Manual de Proceses y
actualizar el Ajustar el manual de PETICIONES - Procedimientos”. Pendiente crear y/o
Proseguir la Modernizacién, | Manual de rocesos y PPC1-PPCZ, actualizar el procedimiento derivado
actualizacion y adaptacioén la | Organizacion ¥ p 25% 15% de la implementacién de SIA ATC,| 15%
ek Procedimientos de la GESTION EN LA h la habilitacié
estructura organizacional de | funciones, DOPPC SRR una vez se haga la habilitacion en
|la CMP a los nuevos roles | procedimientos y ’ CIUBADANA - produccidn de la platafnnna_ SIA ATC
2 |que exige el Nuevo Control | roles PPC3 por parte de la AGR. Pendiente una
Fiscal Territorial y la Nueva nueva aclualnzaqap de' la fichas
Metodologla de Evaluacion técnicas evelaciacion trimestral y
Trimestral y Certificacion de certificacion  anual Controlarias
las Conltralorias Territoriales territoriales version 4.0.
por parte de la AGR. 5. Fortalecer la GESTION EN LA . )
formacién Elaborar un Diagnéstico | ATENCION DE Se presentd el Diagnostico ante el
competitiva y de | Situacional de las Tablas F;?é?'g’:,%g' Comité de Archivo. Queda pendiente
gestién del | de Retencién 25% 15% socializacién con Comité Primario y| 15%
recurso.  humano | Documental de la CMP | GesTION ENLA aprobacién  del proyecto  de
de la CMP - 2020 | para el 2021. PROMOCION actualizacion de las TVD y TRD,
''''' - 2021, CIUDADANA -
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PPC3 Finalmente se presentd ante el Comité
Directivo en Diciembre el Plan de
Gestion Documental. Acta No. 038 de
Comité Extraordinario del 15 de
diciembre de 2021.
6. Realizar el
Estudio Tecnico
para  Aplicacion | Implementar las fichas Mediante Resolucién 114 de marzo 31
de la Metodologfa | técnicas de indicadores | TODOS LOS de 2022, se adoptaron las fichas
de  Evaluacién | para seguimiento intemo | INDICADORES técnicas de cada uno de los proceso
Trimestral y|de la  Evaluacién DE 25% 25% misionales y de apoyo de la CMP, con | 25%
Certificacién Trimestral y Certificacién | EVALUCION todos los indicadores de la AGR. Las
Anual  de la | Anual por parte de la AGR. mismas que se encuentran evaluadas
Contralorias AGR, y documentadas,
Territoriales de la
AGR. Version 3.0,
Documento Elaborado de Plan de
Marketing Soclal con la definicion de
las campafas de Marketing Social:
Viernes de Cludadano; Ojo Ambiental
Hoy te Contamos y la Contraloria por
Dentro.
En la ejecucion de cada una de las
campafias se realizaron las siguientes
actividades: "VIERNES DE CIUDADA;
-Pieza Grafica Sensibilizacion
Acuerdo 063 del 2011" Por medio del
cual se crea la Contraloria Estudiantil
7. Disefar, en las Instituciones de Educacion
implementar y Media del Sector Oficial de Pereira y
documentar, la Red Municipal de Contralores
mediante acto Estudiantiles, publicacion en
Continuar con la Generacién | administrativo el | Coordinar la elaboracidon | GESTION EN Facebook y Instagram el 4-03-2022
de Cultura de Control Social | plan de Marketing | y ejecucion del Plan de LA - Pieza grafica "Que son las
Fiscal para aumentarla | Social de la| Marketing Socialdela | PROMOCION | 25% 25% | Veedurias Ciudadanas" publicacién en | 259,
participacién de los Contraloria Contraloria Municipal de | CIUDADANA - Facebook y Instagram el 11-08-2022
cludadanos. Municipal de Pereira. PPC3 Total interacciones:724

Pereira con el fin
de recuperar la
confianza de la
ciudadania,

“OJOAMBIENTAL"; Video | Sistema
de Gestion Ambiental Municipal
“SIGAM", con un recorrido por el
parque La Rebeca y el Cerro de
Canceles, publicacién en Facebook y
Instagram, el 9/03/2022, Total
interacciones :182

"HOY TE CONTAMOS"--Pleza
fotografica de  Acompafiamiento
institucional en la ceremonia de
posesion del Contralor Estudiantil de
la |. Educativa San Vicente, por parte
del Contralor (E), publicacion en
Facebook y Instagram, el 8/03/2022
-Pleza grafica explicativa sobre la
Certificacién de la CMP con una
calificacion de 90.82% por la AGR.
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Total interacciones: 1297
"LLA CONTRALORIA POR DENTRO -
Video con la Presentacidn de la
funcionaria Marla Lilana Giraldo,
Ingeniera encargada del érea de
Tecnologias de la Informacién de la
CM, publicacibn en Facebook vy
Instagram, el  15/03/2022 Total
interacciones 519, Se ha logrado la
maximizacién de la gestién de redes
sociales.
Se llevd a cabo con la Personeria
Municipal de Pereira se realizé el
primer Diplomado Vitual de 120
horas “ESCUELA CIUDADANA
PARA EL GOCE EFECTWO DE
DERECHOS, COMPETENCIAS
BASICAS PARA LA PARTICIPACION
CIUDADANA" del 4 agosto al 3 de
noviembre, a través de la Plataforma
8. :&r‘l:alecer ;l Meet, para Contralores ¥
E“’:" o = Vicecontralores  Estudiantiles vy
E:m dianrtil Personeros Estudiantiles, certificado y
et Ia avalado por la Universidad Libre y el
imol tEcion Gestionar otras Colegio de Abogados de Risaralda.
é‘;";”“‘g ones | entidades de Control, la Certificados 84.
de p;ata‘afccﬂno as | realizacion  de un GESTION EN
irtual d "Diplomado Virtual en LA El dia 8 de diclembre de 2021, se
et = © | Derechos PROMOCION | 25% 25% | llevé a cabo la clausura del Proyecto | 25%
I‘c?:wn;:er::raiofe: Fundamentales para | CIUDADANA - de Contralor Estudiantil en el Auditorio
iridie i contralores vice PPC3 Lucy Tejada, con la certificacion de 64
ggeg instit?gones contralores y personeros Contralores y Vice contralores
educeiivas 'de s estudiantiles " Estudiantiles que terminaron el
cidad d proceso de formacién y capacitacién
i d:“m:a g con 15 clases vittuales. Gestion de
”E‘QI Conocimiento Digital Google
gduﬁ;;'swos Classroom. En el primer trimestre de

2022, se estdn consolidado los
procesos de gestion de conocimiento
de control social y fiscal para las 69
instituclones educativas, gque son
aptas para la eleccién de Contralor
estudiantl,. Anotando gque este
proyecto cuya base era una acuerdo
municipal (Acuerdo 63 de 2011), se &
converiido en Ley y esta contenida en
el articulo 18 de la Ley 2105 de 2022
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La Contraloria atendié en términos de
Fortalecer la Gestion de la Ley 1755 de 2015 y Ley 1757 de
Participacion  ciudadana 2015 articulo 70, 81 solicitudes en
en cumplimiento de la las  diferentes modalidades de
ley 1757 de 2015. derechos de peticion. ;
2.1, Motivar y Con corte al 2B de marzo de 2022,
Sensibilizar las 32 JAL se dictaron nueve capacitaciones (8
con  sus respectivos en Control Social y Fiscal y (1) en
ediles en Control Social Mecanismos de Participacién
Ciudadana 08/02/2022, Institucion
9.2, Motivar y GEST&N EN Educativa KENNEDY, asistencia 155
sensibilizar una muestra 16/02/2022,  Institucion  Educativa
2 g‘;g:j;ncz; la significativa de las JAC ’;Eﬁ.';ggng% Pablo Emilio Cardona, asistencia 186
Participacion con sus respeclivos PRC1 -PPC2 17/02/2022, Institucién Educativa La
dllidansia ah presidentes en Control * 25% 15% Inmaculada, asistencia 41.15/02/2022, 15%
cumplimiento de Social Fiscal., GESTION EN Insﬂ_tucldn Educativa Sofia Hernéndez
i ley 1757 de : LA Marin, asistencia 50 ,15!q212022,
2015 9.3. Mativar Y| PROMOCION Institucion ~ Educativa  Leningrado,
] sensibilizar 12| CIUDADANA - asistencia 9 .14/02/202, Institucion
comunidad pereirana PPCa Gonzalo Mejia Echeverry, asistencia
gue solicita la 92. 21/02/2022, Institucion Educativa
capacitacion en Control Maria Dolorosa, asistencia 22
Soclal a la CMP. 23/02/202,  Institucion  Educativa
Remigio Antonio Cafarte, asistencia
9.4, Fortalecimiento vy 72 . 03/03/2022, Institucion Educativa
reordenamiento Suroriental, asistencia 20.Total
Administrativo de los capacitados 647. Actualizacién del
procedimientos para la Procedimiento de Recepcion y
atencién  y  gestién Tramite de Denuncias Quejas vy
efectiva de DQRs. Reclamos PR 1.2.5.1.1 PC-1, conla
Version 22.0 de fecha 30-12-2021
: Convenio de Caooperacion
Ag.anzasc-}eshonar Interinstitucional para el desamollo de
Estratégicas con | Apoyar en la gestion de | TODOS LOS Eréctt!clasl #nnivgrls:ta:ﬁ:s 5 e"]tre Jla
las Universidades | Alianzas  estratégicas | INDICADORES Uof‘ % ?:a d urxc %a @ ers st
de la ciudad, para | con las Instituciones de DE 25% 20% A;:Em' 2 wut n?ma 20231 2&2; 20%
avanzar en la | Educacion Superior de| EVALUCION o fioaa ) VSRR e
Generacién  de | la ciudad de Pereira AGR. lanza estrategica en pro de firma
Cultura Social con Universidad Tecnologica _de
Fiseal. Pereira en apoyo mediante estudios
técnicos en el PVCF y ofros

NOTA: El porcentaje de cumplimiento del Plan de Accién de la DOPPC para el | Trimestre de
2022, fue del 20%
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2. PROCESO MISIONAL: DIRECCION TECNICA DE AUDITORIAS

RESPONSABLE: DIRECTOR TECNICO DE AUDITORIAS

Continuar el desarrollo e
implementacion de la
Plataforma Inteligente de
la Contraloria Municipal
de
Pereira.(Hardware/Softw
are/Herramientas de
| Gestibn/ Sistemas de
Informacién).

Estructurar en trabajo
conjunto la Direccién
de  Planeacion vy

1. Adaptar e | participacién
implementar 12 | Ciudadana, el Plan de
Nueva GAT Version | vigilancia y Control
2.1 Fiscal Territorial,
teniendo en cuenta
los nuevos
requerimientos de la

GAT 2.1.

CUMPLIMIENTO
DEL PLAN
AUDITORIAS - PA4.

DE

25%

25%

W
AVANCE CI'

Sa estructurd mediante
Resolucién de PVCFT No. 005 de
01/08//2022, con veintisiete (27)
proyectos de auditoria.

Teniendo en cuenta los nuevos
requerimientos de la GAT 2.1, la
administracion del recurso
humano, en concordancia con el
articulo 10 del Decreto 403 de
2020, criterios para elaborar el
PVCFT, se desarrollan  las
siguientes actividades: Se
acumulan los API's presentados
por los  diferentes  equipos
auditores  en la  vigencia,

En el mes de diclembre de 2021,
se alimenta la matriz PT 01-PF
Matriz Riesgo Fiscal CMP, con
los resultados de los ejercicios de
control, primordialmente con los
conceptos y opiniones gue se
generaron  las Auditorias
Financiera y de Gestién, lo cual
nos arroja una priorizacién de
sujetos de control de acuerdo al
nivel de riesgo. Directrices del
despacho del Contralor, atencidn
de Denuncias de la comunidad y
las veedurfas ciudadanas.
Carpeta soporte con actas,

25%
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Adaptar Adoptar y
documenlar las
nuevas tipologias de
Auditoria:
*Financiera y de
Gestion

‘e Cumplimiento.
* De desempefo.
* Actuacidn Especial
de Fiscalizacion

CUMPLIMIENTO
TODOS LOS
INDICADORES DEL
PROCESO AUDITOR -
PA1 - PA1D

25%

15%

Por medio de la Resolucién
N°024 del 18 de enero de 2021
se adopta la GAT en el marco de
las Normas Intemacionales ISSAI
y se adaptan los procesos y
procedimientos de auditoria

En mayo de 2021 se implementa
en el Sistema de Gestién de
Calidad los procedimientos para
los 4 tipos de auditorias, con sus
modelos y papeles de ftrabajo,
que aplican para la realizacion de
los procesos auditores de este
PVCFT 2022
Al 30 de marzo de 2022 la
Direccion Técnica de Auditorias,
ha realizado una (1) reunidn, con
el fin de retroalimentar el proceso
de ejecucion de los ejercicios de
control, dende se aplican los
procesos y  procedimientos
adoptados y adaptados de la
nueva metodologia en diferentes
temas. En este caso para el
proceso adaptado para la
rendicién de la cuenta en linea
atraves de una  Actuscion
Especial de Fiscalizacién,

16%

Adaptar Adoptar vy
documentar el Nuevo
Manual de Rendicién
de Sujetos Control a
luz de la Nueva GAT
N

CUMPLIMIENTO
TODOS LOS
INDICADORES  DEL
PROCESO AUDITOR -
PA1 - PA10.

25%

10%

Para el mes de diciembre de
2021, se expide la Resolucion
No. el 386 del 06 de diciembre de
2021, por medio de la cual se
reglamenta la rendicion de la
cuenta en linea para los sujetos y
puntos de control de la contraloria
municipal de Pereira, con su
respectivo instructivo, para el
2022,

Se realizd con el equipo auditor
ung mesa de socializacién en
marzo 8 de 2022, con el fin de
generar el insumo para gestionar
del conocimiento del manual de
rendicién a todos los sujetos de
control. Quedando pendiente la
gestion del conocimiento con los
sujetos de Control y puntos de
control.

10%
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Implementar la Matriz
de seguimiento a
planes de
mejoramiento

suscritos  por  los

CUMPLIMIENTO
TODOS LOS

Se implementé la Matriz de
seguimiento de los planes de
mejoramiento  suscritos por los
sujetos de control y se retomd el
seguimiento a planes de

- 2020 - 2021,

TRD y TVD.

procedimiento consolidado de la
gestién documental digital.

f’:‘Je;g’;em;o"tm' :I INDICADORES DEL | 25% 15% mejoramiento generados en la| 15%
dliip iciaasianks daliog | RUCEED AIRITOR > vigencia 2021 como insumos a
pla%es 48 PAT - PA10, los papeles de frabajo de
mejoramiento en el ;I:neacnén Y peril ae i‘iz%%sﬁ::
Aplicativo  SIA  por y
parte de los sujetos.
2. Consolidar el
Convenio
Interadministrativo
46 BORHatRC o0 Con ﬁ;ﬁ:;t:;i?: % |oeemen By Se retomé SIA ATC, mediante
la Auditorfa General | g3 ™ ar6™ " g |3 | ATENCION DE mesa de trabajo faciiitado por el
de la Republica | goetian de los nuevos | PETICIONES - PPCT - | o5e, 10% | doctor Gonzalo Vega, oficina de | 1p%
paia 18 | oles de las areas de | PP> Planeacion.
implementacién de dicador
la Pratstona sustanclador
Inteligente de y
Gestion de PQRs.
SlA - ATC.
g'e SZ';‘:EQ”" gog :: Fortalecer el plan de
plataforma O e ge)|  CUMPLIMIENTO Se solicité a través del PAES
Inteligente SECOP | _ uipo de auditorés DELF‘L[J\N DE (proyectos de aprendizaje en
Il. Exigida por el dg la DTA. n todo lo AUDITORIAS - PA4. equipo), capacitaciones
nuevo control fiscal, que tenga relacian con GESTION DE 25% 10% relacionadas con el SECOP I, 10%
para hacer un | .~ van de Consulta CONTROL A LA para ser incluidos en el PIC 2022.
control de la en la Plataforma de | CONTRATACION - (Acta No 001 del 18 de Enero de
contratacion ~ mas Contratacién SECOP PAB -PAS, 2022
eficaz y en tiempo i
real,
Ajustar el manual de Al cierre del | trimestre de 2022,
procesos y la DTA cuenta con un manual de
i it procedimientos de la procesos y procedimientos en
S ¥ | Direccién Técnica de proceso de ajuste debido & que la
x ; ;‘c;:i:ﬁar dl:.l Auditorias a  los c‘%'\gggg'fggo estructura administrativa de esta
roseguir a ; Nuevos 5 area, debido a que se ha
Modemizacién, Organizacion ¥ | requerimientos  que | pROCES® AUDITOR - e 0% | Gisminuido  por  diferentes | 107
actualizacion y | funciones, exige la Nueva GAT, PAT - PATD. situaciones tales como: retiros de
adaptacion la estructura | Procedimientos | ™ o icadores  de funcionarios a otras
organizacional de la | oles certificacion de AGR y dependencias y/o institucionales
CMP a los nuevos roles el decreto 403 de por meritocracia, vacantes en
que exige el Nuevo 2020. comisién entre otros.
Control Fiscal Territorial
y la Nueva Melodologia Se realizo transferencia
de Evaluacién Trimestral | o oo 00 g documental de la DTA En ocasién
y Certificacion de las | o' sy Implementar fas | cuMPLIMIENTO a la Pandemia se llevé a cabo
‘Contralorias Territoriales compelitva y de acciones, dgﬂvadas TODOS LOS una gestién documental digital del
por parte de la AGR. gestion del recurso del Diagnéstico de | INDICADORES DEL 25% 10% proceso auditor, razén por la cual | 10%
humano de la cnmp | Gestion Documental - PROE.E\F;? }".}KESTOR‘ se estd en espera el definir un




CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

INFORME DE AUDITORIA

CODIGO FECHA VERSION PAGINA
FO1.2.2.2-23 03-02-2012 3.0 11 de 22
6. Realizar el CUMPLIMIENTO
Estudio Técnico | Implementar las fichas | TODOS LOS ‘:L :l‘?::md:: iL;r:rrﬂgt?:rr: d?ﬂigii
3 para Aplicacién de | técnicas de | INDICADORES acorde a los nuevos lineamientos
la Melodologia de | indicadores de la DTA | DEL PROCESO establecidos en la metodologia
Evaluacion para seguimiento | AUDITOR - PA1 - >
Trimestral y | interno de 1a | PA12 25% 25% 4.0 de la AGR, PA1 PA12. 25%
Centificacion  Anual | Evaluacién Trimestral
de la Contralorias [y Certificacion Anual | BENEFICIOS DE e e ?Qggg'j
Territoriales de la | por parte de la AGR. CONTROL FISCAL Resolucién 114 del 31 de marzo
AGR. Versién 3.0. - BCF1- BCF2 d
e 2022
Al cierre del primer trimestre, el
7 s Disefar, Ingeniero Ambiental Paolo Alexis
implementar y ap‘:kyza ol p:lan 3: Mufioz, ha participado en
documentar, difereng .:im a:as procesos de apoyo amblental
mediante acto | o unicadio np para sensibilizar por mensajes en
administrativo el ; GESTION EN LA redes sociales de la institucidn
plan de Marketing PROMOCION sobre el dia del agua (03/202),
Social de la | Viernes de Ciudadano CIUDADANA 25% 25% Ojo ambiental, 25%
Contraloria Ojo Ambiental PPC3
Municipal de Pereira | Hoy te contamos Es de anotar que en el 2022 se
con e fin de|El Nuevo Control implementd una nueva estrategla
recuperar la | Fiscal comunicativa llamada “ La
conflanza de |la Contraloria Por denfro" y se
Continuar con la | cludadanifa, elimind el Nuevo Control fiscal, el
Generacién de Cullura cual era un tema muy técnico
de Control Social Fiscal para la ciudadania.
| para  aumentar |a
|
gir::!dp:nc;{:n dei sion 8. Fortalecer el
- proyecto de
Contrgior
E;t;f::‘r;m' la Gestionar con olras
: entidades de Control,
Implementacidn de h 15 anie
capacitaciones  de arealizacion de un
| "Diplomado Virtual en | GESTION EN LA
Citisies ~ de | Derechos PROMOCION 25% 0% N/A 0%
R Fundamentales para | CIUDADANA -
conocimiento a los
; contralores vice | PPC3
contralores elegidos i
por las e Sumoes Y
instituciones estudiantiles "

educativas de la
tiudad en cada uno
de los 8 nocleos
educativos.
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En la actualidad ‘la entidad
cuenta con apoyo de |Ia
. Universidad de las Américas vy
;ﬁﬁmg i Unilibre de Pereira..
Estratégicas con las Apoyar en la gestién
Universidades de la de Alianzas | CUMPLIMIENTO Es de anotar que se estan
cludad para estratégicas con las | DEL PLAN DE 26% 20% adelantando  reuniones  en 20%
avanzar en  la | INstituciones de | AUDITORIAS - bisqueda de la consecucién de
Generacién s Educacion Superior de | PA4. un apoyo fuerte con la facultad de
Cultura Social la ciudad de Pereira Ciencias Contables, Econdmicas
Fiscal y Financieras con la Universidad
' Libre de Pereira, a fin de
fortalecer el ejercicio del Control
Fiscal.
- A 15%

NOTA: El porcentaje de cumplimiento del Plan de Accién de la DTA para el | Trimestre de
2022, fue del 15%

3. PROCESO MISIONAL: SUBCONTRALORIA
s RESPONSABLE: SUBCONTRALOR

I

Continuar el
desarrollo e
implementacion  de
la Plataforma
Inteligente  de la
Contraloria
Municipal de
Pereira.

1. Adaptar e
implementar  la
Nueva

Versién 2.1

GAT

| woe
AVANGCE

Revisar y Actualizar los Es de anotar que el Manual de los sujetos de
procedimientos fnr_matos PROCESO Control se encuentran en proceso de nueva
y herramientas | AUDITOR revision originada por solicitud de algunos sujetos
derivados de  la 25% 20% El resto de los formatos de la nueva GAT 2.1 | 20%
implementacion de la | PA1 -PA12 -BCFY estan implementados dentro del SGC
GAT 21 / GESTION | BCF2
CALIDAD.
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Se han realizado mesa de frabajo con la
Direccion Técnica de Auditorias y abogados
asignados al area para discutir sobre |os formatos
Informacién SIA
CONTRALORIAS, los anexos que se deben
solicitar a los sujetos de control y puntos de
control, modificaciones y mejoras a la Resolucién
para la rendicion de cuentas, Manual para la
rendicién de la cuenta e instructivos de los
formatos, de igual manera, debido a la redicién de
cuentas de la vigencia 2021, se presentaron
nueves requerimientos de las entidades sujetas
de control ¥ por parte de los auditores que no
participaron en la modificacién de la Resolucion
386 de 2021, se dieron nuevas cbservaclones por
lo que se debié realizar nuevas mesas de trabajo
para presentar mejoras a la resolucién que
actualmente se encuentra en revision por parte
de la asesoria Juridica. En la actualidad estan
aspecios por las
recomendaciones presentadas por los sujetos al
momento de rendir vigencia 2021 en los

20%

Se solicité a través del PAES (proyectos de
equipo),  capacitaciones
relacionadas con la nueva GAT 2.1, para ser
incluidos en el PIC 2022. (Acta No 001 del 18 de

20%

Respecto a la coordinacién de sistemas se
presentaron las propuestas para inclusion de
informacion digital en el manejo de informacion
entrante y saliente de la entidad. lgualmente en
las Politicas para la Administracién de las TIC, se
establecieron las pautas a seguir teniendo en
cuenta que la Ley permite y acepia tanto la
informacion digital como analoga dentro de la
gestion documental. Con la direcclén Técnica de
Auditorias se establecieron las pautas para
estandarizar la entrega de los procesos de
auditorias en forma digital, Prosigue la puesta en

CODIGO FECHA
FO 1.2.2.2-23 03-02-2012 3.0 13 de 22
(Hardware/Software
{Herramientas  de
Gestion/  Sistemas
de Informacion).
del Sistema de
Participar
proactivamente en la PROCERO
actualizacion y ajuste de
la resolucion y manual | AUPITOR 25% 20%
para la rendicion de | pay paiz -BCE
cuentas, acorde a la| gpora.
Nueva GAT 21. /
Sistemnas PETI
consolidando  nuevos
aplicativos correspondientes.
Coordinar y Ejecutar el
Plan de Formacion y
Entrenamiento del
Talento Humano de la Eg%gﬁo aprendizaje  en
DTA_ en todo lo 25% 20%
relacionado a la Nueva | pas pa12 -BCF4
GAT 21. | Beez Enero de 2022
Talento Humano - PAE -
PIC.
Consolidar el Sistema de i%%?fgg
Informacion Digital del 26% 20%

Proceso
/Sisternas PETI.

Auditor.

PA1 -PA12 -BCF1
(BCF 2,

marcha del proyecto para la adquisicién de un
sistema de Informacion para la gestidn
documental que depende de los recursos
econdmicos de la CMP. Respecto a la
coordinacion de sistemas se presentaron las
propuestas para inclusion de informacién digital
en el manejo de informacion entrante y saliente
de la entidad. Igualmente en las Polfticas para la
Administracién de las TIC, se establecieron las
pautas a seguir teniendo en cuenta que la Ley
permite y acepta tanto la informacién digital como
analoga dentro de la gestion documental. Se
solicitd dentro del PIC de la entidad capacitacion
en Gestion Documental Digital con el fin de
establecer los requerimientos legales para

20%
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digitalizacion de la informacion en la entidad.
INDAGACIONES
PRELIMINARES
INDP1  -INDP2,
OPORTUNIDAD
EN LA GESTION
PROCESAL DE
PRF,
PRF1 a PRFB.
Se continua trabajando en La base de datos de
Disefiar, estructurar el | pice DE seguimiento a los proceso de responsabilidad
Sistema de Informacion | DECISIONES fiscal se encuentra terminada y actualmente se
Digital del Proceso de | SANCIONATORIA |  25% 20% esta elaborando un manual de uso para mejor | 20%
Responsabilidad Fiscal / | S entendimiento por parte del usuario final,
Sistemas /PETI. Pendiente para la entrega final a la Direccién RF
para la terminacién del primer semestre 2022
PASF1.0PORTU
NIDAD EN LA
GETION FISCAL
PASF 2 - PASF 3
INDICE DE
RECAUDO
PJC1.
GESTION DE
PJC
PJC 2.-PJC3,
gii%ﬁ:;iég: iil;;‘f::;:: El Plan Estratégico de Tecnologia de |Ia
pard I rendicion. v isgﬁ%io Informacion PETI, fue aprobado por el comité
seguimiento de planes 25% 25% directivo. Proyectado para cinco (5) vigencias 25%
de mejoramiento de | PA1 -PA12 -BCF1 consolidado para el uso institucional. Hasta la
manera digitall Sistemas BCF 2. fecha se encuentra totaimente parametrizados los
PET] formates y anexos para la rendicién
Se han realizado diferentes mesas de trabajo
para cumplir con la etapa de auto conocimiento
de la plataforma. En el Plan de trabajo se
establecieron tres (3) modulos a saber
* Parametrizacién del S.1 y conformacion del
equipo primario de auto aprendizaje.
2. Consolidar el * Distribucién de roles para las dreas creacidn de
IGnnvEdnic]l ol ees-ncg EN LA perfles para los directivos y ensayos para
nteradministrativ : ATENCION DE conocimiento del S,
o de Cooperacién Plar?:TetrlEar ngeshorjdar PETICIONES - * Capacitaclon para los usuarios del sistema por
con la Auditoria | © T" L 6" PPCY  -PRC2, y, | parte del equipo primario y practica de pruebas
General de la palrx; ? implegl‘:”iﬁ'c’} EEETICAERCLA 25% 20 para la puesta en funcionamiento en fiempo real, | 207°
Republica para la d? p'cﬁt}l’gﬂ AL | R OMOCION * Se realizé visita técnica a la contraloria de
implementacion Sistemas : CIUDADANA - Armenia para obtener conocimiento de primera
de la Plataforma PPC3 mano
Inteligente de Se procedié a solicitar ante la Auditoria General
Gestion de Paris. de la Republica, indicaciones y clave para
SIA - ATC, proceder a la puesta en producciton del sistema |
que por esta razén queda pendiente para dar
inicio a esta ultima etapa en la sigulente vigencia.
NOTA Se debe continuar el proyecto paras
culminar con la etapa de implementacion.
Gestionar dentro  del ffg;ggf” é‘é 25% 15% 15%
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PIC, la Capacitacién, | PETICIONES - Se programd con Auditoria General de [a
formacion y | PPC1  -PPC2. Republica y Olga Milena Galeano con el fin de
entrenamiento SIA ATC. GESTION EN LA retomar el proyecto Implementacion del SIA -
{Talento Humano - PIC. | promocion ATC se programd una capacitacién para la
CIUDADANA - primera semana del mes de abril 2022 -
PPC4
3.. Proseguir con SROCERD
la gestion la : Para este trimestre se logro incluir en el plan de
plataforma ?:rsr::ggaiz'l A di s i trabajo del| area Juridica de la entidad continuar
Inteligente PA1 -PA12 -BCF1 activamente con las charlas sobre el uso e
SECOP 1l exigida | E"irenamiento SECOP It | FAL > Implementacion el SECOP en la entidad con el fin
por el nuevo|, 4 de seguir Identificando los cambios para el del g
control fiscal, | oostn de | Niver pe| 25% 20% | formato F20 1A CMP Contratacion Bimestral de | 20%
para hacer un |~ BT o ki ng;'}'ﬂ?rﬁ[’moﬂ" SIA Contralorfas, para incluir el indicativo con que
control de la | g SR Sl i el sujeto de control registra el proceso de
contratacién mas Audhor contratacion y asi facilitar la bisqueda de los
eficaz y en tiempo 3 PCTRY -PCTR2 contratos en SECOP Il
real.
Realizar un Diagnostico yonds T
Situacional del Manual ’ :
Especifico de Funciones g&glcé\\?ﬁﬁﬁcsmN 25% 25% dD;aggg:tlco Realizado y entregado en Diciembre 25%
de la CMP para el|agr :
eriodo 2020 - 2021.
: . Cada Area entrego su balance de Cargas por
%::f’:;g d? BaiaE;lamg: TN%?SEDORELS-OS funcionario en el mes de diclembre de 2021,
Cargas Laborales de la | DE EVALUGION 25% 15% durante el primer trimestre de la vigencia 2022 se | 15%
CMP 2020. 2021 AGR planteé en compafila de la contratista encargada
i ” del SGSST establecer un plan de mitigacion de
Prosegg':r ) la posibles riesgos
M?delr_mze]gmn. 4. Ajustar vy | Presentar el Proyecto
BLdBLZGIN ¥ | actualizar el | de Estudio Técnico de e ;
adaptacion la | Manual de Propuestal de Manual | TODOS LOS Se presentd ante el concejo Municipal de Pereira
estructura Organizacién v | Especifico de Funciones L;JchanREs 259, 20% el proyecto de Ajuste al Manuel de funciones, no 20%
organizacional de la | funclones, de la CMP_ al Honorable Agﬂ EVALUCION slendo tenido en cuenta en las sesion ordinaria
CMP a los nuevos | procedimientos y | Concejo  Municipal de ] 0es
;?'ES que ﬂ’ggetﬂ: roles Pereira para aprobacion.
uevo ontrol
Fiscal Terfitorial y la glr‘;‘::lrm’; nalﬁggg‘:‘“‘;:
Nueva Metodologia 2 CMP [ fin d
de Evaluacién :atlsfacér EOR el Io‘:
Trimestral y ik
Cerfificacién de las requerimientos del | Topos LOS Se encuentra en proceso de revision se espera
Contralorias Nuevo Control Fiscal | INDICADORES 25% 10% para tomar decisiones y se espera tener los 10%
Temtoralas por Territorial y la Nueva | DE EVALUCION resultados necesarios antes de que se termine el
parte de la AGR. g\?;?udaotiﬁa'l‘nmeairalds AGR, primer semestre de 2022,
de Certificacién de las
Contralorias Territoriales
per parte de la AGR.
§. Fortalecer la
formacion 7
competitiva y de Disefiar, elaborar y F.:E TODOS LOS
gestion del PIC 2021. Dencminado " | INDICADORES 26% 25% Se elabord &l PIC 2022 y se aprobé por medio de 25%
recurso humano | INSUtUCion que Aprende” DE_EVALUCION Ia resolucién 027 del 22 de enero de 2022
{ Talento Humano. :

de la CMP - 2020
- 2021.
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Fortalecer el Programa
de Blenestar Social de la
CMP 2021 /Talento
Humano.

TODOS LOS
INDICADORES
DE EVALUCION
AGR.

25%

15%

Al inicio de la vigencia 2022 se adoptd el
PROGRAMA DE BIENESTAR Y ESTIMULO
mediante  Resolucién 032 del 27 enero de
2022 segln ley 909 de 2004 en su paragrafo del
articulo 36, por medio de la cual se realiza el
programa de Bienestar Social y Estimulos
vigencia 2022 para las diferentes dependencias
que al 31 de marzo se ha cumplido con un %,
con las siguientes actlvidades:
*Dia Libre en el Cumpleafios
*Celebracibn de tlempe de  servicios
(QUINQUENIOQ) dias Libres segun lo establecido
en el Pliego de peticiones
‘3 Dias de Permiso por Reglamento Interno.
*pausas activas
*celebracién dia de la mujer
"celebracion dia del hombre
*lornada de bienestar curso de asados

15%

Elaborar un Diagnéstico
Situacional de |as Tablas
de Retencion
Documental de la CMP
para el 2021,

TODOS LOS
INDICADORES
DE EVALUACION
AGR.

25%

20%

Se elabord un diagndstico sobre la sltuacion de
la gestidn documental, teniendo 5 objetivos a
desarrollar durante la vigencia 2022:

1. Disefar y estructurar la matriz de Clasificacion
Documental de la CMP.
2. Actualizar las tablas de retencién Documental
de los Procesos Misionales y de apoyo de la
CMP.

3. Revisar los procesos y procedimientos
inherentes a la gestion documental.

4. Actualizar |as tablas de Retencién Documental.
& Actualizar el Plan de Gestion Documental de |a
CMP 2018
Todos estos objetivos de importancia alta, esta
actividades deben incluir a todos los lideres de
los procesos”

20%
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Consolidar el Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo
establecido en la
normatividad  vigente./
Talento Humano.

TODOS LOS
INDICADORES
DE EVALUCION
AGR

25%

20%

1. Se realiza el formato de evaluaciones de
prioridades bajus los estdndares minimos del
Decreto 1072 de 2015.
2. Se realiza reporte de autoevaluacién al Fondo
de Riesgos Laborales del Ministerio de Trabajo.

3. Se realizé evaluacion inicial, reporte de
hallazgos y plan de mejoramiento del SG-SST,
4. se proyecta el cronograma de capacitaciones y
actividades a desarrollas a desarrollarse durante
el primer samestre del 2022
5. se realiza el plan de trabajo anual 2022
8. Se disei¢ el Cronograma de capacitaciones de
Seguridad y Salud en el Trabajo de 2022
7. Capacitacién en riesgo piblico y reuniones
Coppast.

B. Se disefan el formato para la estandarizacion
del profesiograma, el formato de evaluacidn de
prioridades y el formato para el plan de trabajo
anual,

9. Se emiten recomendaciones para el reintegro
laboral de manera presencial.

10. Se realiza reconocimiento con ARL del estado
del SG-SST
11. realiza inspeccién locativa de seguridad en
compafila de un representante del COPASST
12. Se Actualiza la documentacién
(procedimientos, formatos, instructivos, matrices,
registros) Inherentes al Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

13. Se realizaron los examenes medico
ocupacionales de ingreso, periédicos o post
incapacidad.

Dentro de su presupuesto de la entidad se
destind un rubro , para el desarrollo de los
programas de gestién de riesgos prioritarios, los
sistemas de Vvigilancla epldemiologica, el
programa de promocion y prevencion en salud y
el Plan de prevencién atencién y respuesta ante
emergencias, al igual que las actividades
requeridas para cumplir los requisitos legales
aplicables, el rubro especifico del presupuesto se
puede evidenclar presupuesto 2022

20%
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Se entregaron las fichas técnicas por parte de la
DOPPC y se adaptaron al proceso contable y
presupueslal; las fichas técnicas son alimentadas
8.  Reallzar ol mensualmente, tanto de presupuesto como las de
Elstudlo Técnico contabilldad: a |a fecha se han alimentado desde
Enero a marzo del 2022 las siguientes fichas:
para Aplic&cléln CONTABLE
gg - Mg::ff;‘;gé: ada?taclbn d? L? Féchas PCON 1 1).Nivel de gestién y Publicidad de la informacién
chicas de Indicadores Financiera y contable nivel de ejecucidn 100%
el | | de la Gestion Contable y | RESUPUESTAL | 25% | 23% | 5) Gesisn de la Ejecucién Presupuestal Frents [ 22
ARt de 14 Presupuestal de la CMP. al recaudo nivel de ejecucién 100%.
¢ 3) Balance en la Ejecucion Presupuestal nivel de
ontralorias ejecucion 100%
;‘éﬁ“’&:g’of‘; 33 4) Gestion de la Ejecucion presupuestal del gato
: e Publico- compromisos nivel de ejecucién 100%
5) Gestion de la ejecucidn Presupuestal del gasto
Publico -Obligaciones nivel de ejecucitn 100%
8). Gestién de la ejecucidn Presupuestal del
gasto Publico -Pages nivel de ejecucién 100%
Durante lo cormido del primer trimestre de 2022 se
ha trabajado en Endomarketing, en las siguientes
actividades:
Actividades sobre el riesgo pablico de los
funcionarios publicos.
Disef\ar e impiementar el | ropos LOS
Plan de Endomarketing | INDICADORES Comunicacién de felicitaciones y celebracion de
de la CMP, para el|DE 25% 25% cumpleafos de cada uno de los funcionarios de la | 26%
7. Disefar, | fortalecimiento de Clima | EVALUCIACION Contraloria (Dia Libre).
implementar ¥ | Qrganizacional. AGR
documentar, Se han destacado las personas en el dia de su
mediante aclo profesién,
administrativo el
plan de Marketing Se est4 trabajando en la estrategla de destacar a
Continuar con |a|Sccial de |la los funcionarios con mayor tiempo en la entidad
Generacién de | Contraloria en |as redes sociales de la entidad.
Cultura de Control | Municipal de
Social Fiscal para | Pereira con el fin | gayac y moritorear el Auditoria de seguimiento a los contenidos de la
aumentar la [de recuperar 13| cymoiimiento  de  la paglna web en cumplimiento del a Ley 1712 de
participacion de los | confianza de la | paoyo ITA. | Tonos LOS 2014
ciudadanos. ciudadania, Transparencia y Acceso | INDICADORES 28% 25% Se presentd reporte de inconsistenclas a cada |
a la Informacién, (Ley | DE EVALUGCION lider de proceso para actualizar los estados de la 4
1712 de 2014). Gobiemo | AGR. pAgina, La asesorfa Juridica a sido la tnica
Digital. (Decreto 1151 de dependencia que ha realizado las acciones
2008)./ Sistemas PETIL correctivas.
Realizar un proceso de | TODOS LOS En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y se realizd reunion
reingenieria del Portal Web de | INDICADORES ~ DE 25% 25% con el contratista prestador del servicio y comunicadora | 25%
1a CMP 2021./ Sistemas (PETI | EVALUCION AGR. sogial con @l fin de realizar mejoras 2 la pagina.
10.Gestionar Auanzlas Elaborar y documentar los Gestidn por parfe del Subcontralor de Alianza Estratégica
Estratégicas con 185 | o0 aros'y su efectividad de | TODOS LOS con Universidad Autdnoma Américas, e 100% de los
Unlversidades de 1a | ™45 725 Estratégicas | INDICADORES DE |  25% 20% praclicantss estén realizando su pracica de manera | 20%
cludad, para avanzar | o o iac con 1a Universidades | EVALUCION AGR. safistacioria cumpliendo as! con la slianza estratégica de |2
g'u“';mcs’umﬁpf’;;“ de la Ciudad. major manera y con beneficios para ambas partes.

NOTA: El porcentaje
Trimestre de 2022, fue del 20%

de cumplimiento del Plan de Accién de la Subcontraloria para el |
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4. PROCESO MISIONAL: RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION

COACTIVO
RESPONSABLE: DIRECTOR DE
JURISDICCION COACTIVO

Continuar el desarrollo e
implementacién  de la
Plataforma Inteligente de
1 la Contraloria Municipal de
Pereira.
(Hardware/Software/Herra
mientas de  Gestion/
Sisternas de Informacién).

1. Adaptar e Implementar la
Nueva GAT Version 2.1

Adaptar y adoptar las nuevas
herramientas y procedimientos
derivados del Decreto 403 de
2020 y la Nueva GAT 2.1,

RESPONSABILIDAD

FISCAL

Se cuenta con control en cuadro en |
donde se tienen plenamente identificadas las
fechas |imites para decidir dentro del término
las IP; de igual manera se dio aplicacién a lo
establecido en el Decreto 403 de 2020,
siendo esto, realizar auto de prorroga
debidamente motivado por el término de seis
(08) meses. En lo corrido de la vigencia 2022
no se ha decidido ninguna IP fuera del
termino,

Y

25%

16%

Sincronizar el  sistema de
informacion de Responsabilidad
Fiscal al nuevo sistema de
informacién de la Direccion
Técnica de Auditorias como
resultado de la implementacion
de la nueva GAT 2.1,

Unificar criterios objetivos para la
valoracion, configuracion y
procedimientos para el traslado
de  hallazgos fiscales, que
permitan la Integracién entre
auditorias y la Direccion de
Responsabilidad Fiscal y Cobro
Coactivo.

Los indicadores PA 11 y PA12 Inherentes a
los procesos de rf y proceso auditor, segun la
metodologia 4.0 deben ser de Inteligencia
colectiva entre la DTA v la DRF, es asl como
en reunion trimestre se hacen reuniones en
conjunto par a potencializar la efectividad del
gjercicio auditor,

25%

20%

2. Consolidar el Convenio
Interadministrativo de
Cooperacién con la Auditoria
General de la Republica para
la implementacion de |la
Plataforma Inteligente de
Gestidon de PQRs. SIA - ATC.

Adaptar los nueves
procedimientos, procesos y roles
que genera la implementacion de
SIA ATC.

Particlpar activamente en los
procesos y entrenamientos de
informacién en el manejo del
Aplicativo SIA ATC.

Se retomd SIA ATC, mediante mesa de
trabajo facilitado por el doctor Gonzalo Vega,
oficina de Planeacion.

25%

10%

Proseguir la
Modernizacion,

actualizacién y adaptacion
la estructura
2 | organizacional de la CMP
a los nuevos roles que
exige el Nuevo Control
Fiscal Territorial y la Nueva
Metodologia de Evaluacion
Trimestral y Cerfificacién

4. Ajustar y actualizar el
Manual de Organizacion y
funciones, procedimientos y
roles a las nuevas exigencias
del Control Fiscal Territorial
de la CMP.

Actualizar los procedimientos
segun lo establecido por la Nueva
GAT.

Adoptar y formalizar ante el
Sistema de Gestion de Calidad, el
ajuste de los procedimientos
acorde a la Nueva GAT, acorde a
los  nuevos lineamientos del
Control Fiscal,

Al clerre del | trimestre de 2022, se proyectd
una reorganizacion de la planta de personal
funcional de la DRF todo con el fin de llevar
acabo a feliz termino el plan de Plan de
descongestion actual, para repetir los
resuitados obtenidos en la 2021

25%

15%
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de las Contralorias
Territoriales por parte de la
AGR.

Realizar el diagnoéstico para la
actualizacion de las Tablas de
Retencién Documental a la luz de
la ley 594/200

Se llevd cabo el proceso de Transferencia
Documental del | trimestre de 2022

El proceso de la actualizacidon de las tablas
de retenclén documental para el area de RF
se encuentra en proceso la revision de las
series, subseries, tiempos de retencion y
para ello se dio inicio al analisis de estas.

25%

20%

5. Fortalecer la formacion
competitiva y de gestién del
recurso humano de la CMP -
2020 - 2021.

Capacitar a los Funcionarios en el
Proceso de  Cobro Coactivo,
Responsabllidad Fiscal, asi como
€N procesos sancionatorios.

Se incluyo en el PIC 2022, capacitacion en el
procedimiento de cobro coactivo, misma que
se tiene establecida para el Ssegundo
semestre del afio 2022.

25%

20%

6. Realzar el Estudio
Técnico para Aplicacién de la
Metodologia de Evaluacion
Trimestral y  Certificacion
Anual de la Contralorias
Territoriales de la AGR,
Version 3.0

Adaptacion y estandarizacién de
indicadores de evaluacién segun
la  nueva metodologia 3.0

Iniciar el manejo digital del
sistema de la DTRF

Una vez reclbida la ficha de indicadores por
parte de la Direccidn de Planeacién, esta
Direccion dio inicio al amalases de los datos
a registrar en el pool de indicadores, es de
anotar que se recibié la capacitacion vy
entrenamiento para el manejo del pool de
indicadores de Responsabilidad Fiscal,

Se validaron las fichas técnicas de la DRF
bajo la metodologia de la Versién AGR
Versidén 4.0. En los proceso de IP | Procesos
de RF,Sancionatorios Fiscal L y cobreo
coactivo ,

25%

25%

Cantinuar con la
Generacién de Cultura de
Control Social Fiscal para
aumentar la participacion
de los ciudadanos.

7. Disedar, Implementar vy
documentar, mediante acto
administrativo el plan de
Marketing Social de la
Contraloria  Municipal de
Pereira con el fin de
recuperar la confianza de la
ciudadania,

Participar en la gestion de
comunicacién enmarcada en la
estrategia "Viernes de ciudadano”
y en "Hoy te contamos".

Mediante lo programado por DOPPC; la
Direccibn de  Responsabilidad  Fiseal
participara en el Il Timestre de 2022, en la
estrategia  comunicativa  "Viemes  de
Ciudadano y Hoy te contamos.

25%

10%

8. Fortalecer el proyecto de
Contralor Estudiantil,
mediante la implementacién
de capacitaciones de
plataformas  virtuales  de
conocimiento a los
contralores elegidos por las
63 Instituciones educativas
de la ciudad en cada uno de
los 8 nlicleos educativos.

Apoyar como facilitador y/o tutor
el Diplomado Virtual en Derechos
Fundamentales para Personeros,
Contralores y Vice Contralores
Estudiantiles.

De acuerdo a lo establecido por la DOPPC
esta direccion estd programada para
participar el dia 27 de octubre de 2021, en el
proyecto - diplomado "Roles en materia de
responsabilidad fiscal" en coordinacion con la
Personerfa Municipal de Pereira, donde se
espera la paricipacion de Personeros y
Contralores estudiantiles, veedores, entre
otros. La jorada de diplomado objeto de
pronunciacion, se llevd a cabo sin ningln
contratiempo, certificando a 85 participantes.

25%

NiA

10.  Gestionar  Allanzas
Estratégicas con las
Universidades de la ciudad,
para avanzar en |la
Generacion de Cultura Social
Fiscal.

Potencializar el apoyo en la
academia para gestionar
procesos misionales de la DTRF,

A la fecha se cuenta con el apoyo de cuatro
(04) estudiantes de derecho, realizando las
practicas de consultorio juridico, esto por
convenio realizado con la UAM. El apoyo a
la fecha consiste en: verificar procedimiento
de cada expediente, foliado correcto, lista de
chequeo, esto con el fin de llevar & cabo
transferencia documental.

El apoyo de los mencionados estudiantes ha
sido crucial para llevar a cabo transferencia
documental.

25%

20%
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NOTA: El porcentaje de cumplimiento del Plan de Accion de la Direccién de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdicciéon Coactivo, para el | Trimestre de 2022, fue del 15%

IILCONCLUSION GENERAL: Una vez finalizado el seguimiento al cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el Plan de Accion de la Contraloria Municipal de Pereira, el
porcentaje total de cumplimiento para el | trimestre de 2022, fue del 17.5%, esto se sustenta en
algunas actividades que estan en proceso.

PLAN DE ACCION 2022
| TRIMESTRE DE 2022 % EJECUTADO
AREAS MISIONALES
DIRECCION OPERATIVA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA 20%
DIRECCION TECNICA DE AUDITORIAS 15%
SUBCONTRALORIA 20%

15%

RESPON'gS_uABILIAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA
= e ; S i

IV.RECOMENDACION GENERAL: Una vez esté formalizado el programa de Gobierno de la
Contralora en propiedad, es necesario socializarlo a todo el personal de la entidad, con el fin de
que tenga efectividad la construccion del nuevo Plan de Accién 2022-2024

De igual manera este nuevo Plan de accién se traducird en una herramienta excelente con
ventajas y beneficios para la entidad en pro de obtener una mejor organizacion, aumento del
compromiso y la responsabilidad de cada uno de los lideres de los procesos misionales y de
apoyo en el logro de los objetivos esperados.

NOTA: Toda la informacién requerida para la elaboracién del presente informe, fue
suministrada por cada uno de los lideres de los procesos misionales de la Entidad.

ARTHA LUCIA GIL GARCIA
sesoria de Control Interno
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